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Corespondenta calificarii absolventilor
cu
Cadrul national al calificarilor

Locurile de munca se regasesc in nomenclatorul national actual de calificari, care,
evident, va cunoaste modificari si completari substantiale impuse de calitatea Romaniei de tara
membra a U.E si mai ales de libera circulatie a fortei de munca.

Calificarea genericd de economist, specializarea Economia comerfului, turismului si
serviciilor, are corespondent in nomenclator in calificari precum: manager 1n activitatea de
turism, manager general, agent de turism etc.
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Munca/COR/2014-09-23 ISCO_08_COR

v 112029 - manager

v 143908 - manager Tn activitatea de turism

v 263218 — manager consortiu touristic

v/ 112028 — manager general

v’ 243102 — organizator activitate turisticd (studii superioare)
v’ 143902 - sef agentie/ oficiu turism

v' 142010 — sef agentie comerciala

v’ 422401 - receptioner de hotel

v 422101 — agent de voiaj

v’ 422102 — agent de turism

v 422103 - agent de turism tour-operator

v 422104 - agent de transport turistic intern

v 422111 — agent de turism pentru circuite tematice

v 422107 - agent de turism de afaceri

v’ 422106 — agent de asistenta turistica

v’ 122108 — conducator firmd micad — patron (girant) in afaceri, intermedieri si alte

servicii comerciale

141101 - conducator firmd micd — patron (girant) In activitate hoteliera si restaurant
142011 - conducator firmd micd — patron (girant) In comert

134909 - conducator firma mica — patron (girant) in prestatii servicii

111211 - consilier economic

263104 - consilier / expert / inspector / referent / economist in comert si marketing
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263104 consilier / expert / inspector / referent / economist in gestiunea economica
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263101- consilier / expert / inspector / referent / economist in management
143909 - director de agentie de turism tour-operatoare / detailista / filiala / sucursala
141122 - director de club (hotelier)

112005 - director adjunct societate comerciala

143910 - director centru informare turistica

143911 - director de departament organizare evenimente

143918 - director de department ticketing

141105 - director de hotel

141107 - director de hotel pentru tineret

141106 - director de motel

141110 - director de popas turistic

112011 - director general societate comerciala

112012 - director general adjunct societate comerciala

141111 - director restaurant

511301 - ghid de turism

511302 - ghid de turism intern (local)

511303 - ghid national de turism (tour-operator)
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Exemple

Fisa postului Manager in Activitatea de Turism

Managerul in Activitatea de Turism se ocupa in principal cu planificarea activitatilor
unitatii, conducerea compartimentelor operalionale si functionale ale unitatii, coordonarea
administrarii resurselor umane fundamentarea si implementarea programelor de marketing
coordonarea activitatilor realizate prin fumizori si parteneri, gestionarea patrimoniului si a
resurselor financiare, adaptarea la cerinlele pietei prin promovarea inovatiei si a schimbarii in
unitate, asigurarea sistemului de organizare functionala a unitatii, elaborarea strategiilor de

dezvoltare a unitatii, conducerea proceselor pentru ameliorarea continu a calitatii in unitate.

Fisa postului Director Agentle de Turism, Touroperatoare, Detailista/Filiale/Sucursale

Directorul de agentie de turism touroperatoare, detailista / filiala / sucursala se ocupa in
principal cu organizarea activitatii agentiei, coordonarea departamentelor din subordine, controlul

intocmirii si realizii planurilor financiare, asigurarea protecliei mediului si turitilor, dirijarea
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programului de marketing, promovarea imaginii si a produselor agentiei de turism, dezvoltarea
afacerii, reprezentarea agentiei in relatiile cu tertii, implementarea politicii de personal,
Tmbunatatirea calitatii produselor si serviciilor, implementarea schimbarilor in cadrul organizatiei

etc.
Fisa postului Director hotel / motel / hotel pentru tineret / hostel / camping / sat de
vacanta / popas turistic

Directorul de Hotel se ocup in principal cu planificarea si organizarea activitatii in cadrul
hotelului, verificarea gestionii financiare, promovarea imaginii hotelului precum si promovarea
directa a produselor turistice, Tncheierea contractelor cu clientii, efectuarea operatiilor specifice de
cazare si alimentatie, asigurarea unui climat favorabil turistilor, oferirea serviciilor hoteliere catre
client, organizarea programelor turistice optionale, oferirea inforrnatiilor de interes turistic, precum

si rezolvarea reclamatiilor clienlilor.
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